
ინფორმაციის ტექნოლოგიის მხარდაჭერა (მილევად რეჟიმში) 

პროგრამის ტიპი: პროფესიული საგანმანათლებლო პროგრამა 

დონე: მესამე 

მისანიჭებელი კვალიფიკაცია: საბაზო პროფესიული კვალიფიკაცია ინფორმაციის ტექნოლოგიის 

მხარდაჭერაში 

პროგრამაზე ჩარიცხვის წინაპირობა: საბაზო განათლება 

პროგრამის მიზანი: 

ინფორმაციის ტექნოლოგიის მხარდაჭერის პროფესიული პროგრამის მიზანია, ინფორმაციის 

ტექნოლოგიების სფეროსთვის უზრუნველყოსკონკურენტუნარიანი კადრის აღზრდა; 

პერსონალური კომპიუტერის აპარატურული და პროგრამული უზრუნველყოფის 

კვალიფიცირებული სპეციალისტის მომზადება, რომელიც ფლობს აპარატურული 

უზრუნველყოფისა და ოპერაციული სისტემების დაყენების, განახლების, დაზიანებების 

აღმოფხვრის, ოპტიმიზაციის, დიაგნოსტირებისა და მომსახურებისათვის საჭირო სპეციალურ 

ტექნიკურ უნარ-ჩვევებს; აქვს სფეროსათვის დამახასიათებელი ძირითადი ფაქტების, პრინციპების, 

პროცესებისა და ზოგადი კონცეფციების ცოდნა, აცნობიერებს გართულებული ამოცანების 

შესასრულებლად აუცილებელ ნაბიჯებს. 

პროგრამის სწავლის შედეგები: 

სწავლის შედეგები საბაზო პროფესიული კვალიფიკაციის ინფორმაციის ტექნოლოგიის 

მხარდამჭერის  მიმართულებით: 

1. ააწყოს და დააკომპლექტოს პერსონალური კომპიუტერი; 

2. დაამონტაჟოს პერიფერიული მოწყობილობები; 

3. დააინსტალიროს და გამართოს ოპერაციული სისტემი; 

4. დააინსტალიროს გამოყენებითი პროგრამული უზრუნველყოფა; 

5. უზრუნველყოს ოპერაციული სისტემის უსაფრთხოება; 

6. განასხვავოს ქსელების ფუნდამენტური პრინციპები და ტიპები; 

7. გაარჩიოს ქსელში ინფორმაციის მიმოცვლის მოდელების (TCP/IP,OSI) შრეები და ამ შრეებზე 

მომუშავე პორტები და ოქმი; 

8. გამართოს მარტივი სადენიანი და უსადენო შიდა ქსელი; 

9. შეაფასოს აპარატურული და პროგრამული რისკები და განსაზღვროს პრევენციული ზომები; 

10. მოახდინოს აპარატურული და პროგრამული პრობლემის იდენტიფიცირება და აღმოფხვრას 

გაუმართაობა. 

პროგრამის მოცულობა კრედიტებით 

ქართულენოვანი სტუდენტებისათვის შეადგენს 
61 კრედიტს 

არაქართულენოვანი სტუდენტებისათვის 
შეადგენს 76 კრედიტს 

სწავლის ხანგრძლივობა 

ქართულენოვანი სტუდენტებისათვის შეადგენს 
12 თვეს 

არაქართულენოვანი სტუდენტებისათვის 
შეადგენს 15 თვეს 

კურსდამთავრებულთა კარიერული შესაძლებლობები: 

ინფორმაციის ტექნოლოგიის მხარდამჭერის საბაზო პროფესიული კვალიფიკაციის მფლობელს 

შეუძლია დასაქმდეს ტექნიკური მხარდაჭერის სპეციალისტად ნებისმიერ სახელწიფო/მუნიცი-

პალურ ორგანიზაციაში ან/და კერძო კომპანიაში, სადაც გამოიყენება ინფორმაციული 

ტექნოლოგიები. 



პროგრამის სტრუქტურა და მოდულები: 

საბაზო პროფესიული კვალიფიკაცია „ინფორმაციის ტექნოლოგიის მხარდაჭერა“მოიცავს 6 ზოგად 

მოდულს ჯამური 17 კრედიტის ოდენობით. 5  საერთო პროფესიულ მოდულს, 31 ჯამური 

კრედიტების რაოდენობით.  3 დარგობრივ პროფესიულ მოდულს ჯამური 13 კრედიტის ოდენობით. 

ინფორმაციის ტექნოლოგიის მხარდაჭერაში საბაზო პროფესიული კვალიფიკაციის მინიჭებისთვის 

პირმა უნდა დააგროვოს 61 კრედიტი. 

მოდულის: „ქართული ენა A2“ გავლა სავალდებულოა მხოლოდ იმ პროფესიული 

სტუდენტებისთვის, რომლებმაც პროფესიულ საგანმანათლებლო პროგრამაზე სწავლის უფლება 

მოიპოვეს „პროფესიული ტესტირების ჩატარების დებულების დამტკიცების თაობაზე“ 

საქართველოს განათლებისა და მეცნიერების მინისტრის 2013 წლის 27 სექტემბრის ბრძანება №152/ნ 

ბრძანებით დამტკიცებული დებულების მე-4 მუხლის მე-2 პუნქტით გათვალისწინებულ რუსულ, 

აზერბაიჯანულ ან სომხურ ენაზე ტესტირების გზით. აღნიშნული პირებისათვის პროფესიულ 

საგანმანათლებლო პროგრამაზე სწავლება იწყება ქართული ენის მოდულებით. 

№ მოდულის დასახელება კრედიტი 

1 ქართული ენა A2 15 

2 ინფორმაციული წიგნიერება 1 3 

3 ინტერპერსონალური კომუნიკაცია 3 

4 რაოდენობრივი წიგნიერება 2 

5 მეწარმეობა 1 2 

6 სამოქალაქო განათლება 3 

 7 უცხოური ენა (ინგლისური) 4 

 8 კომპიუტერის და პერიფერიული მოწყობილობების აპარატურული 

უზრუნველყოფა 
7 

 9 კომპიუტერის პროგრამული უზრუნველყოფა 6 

 10 კომპიუტერული ქსელის ორგანიზებისა და გამოყენების პრინციპები 7 

11 კომპიუტერის და პერიფერიული მოწყობილობების უსაფრთხოება და 

პრობლემების აღმოფხვრა 
7 

12 მობილური, Linux და OS X ოპერაციული სისტემები 4 

13 გაცნობითი პრაქტიკა - ინფორმაციის ტექნოლოგიის მხარდაჭერაში 1 

14 პრაქტიკული პროექტი - ინფორმაციის ტექნოლოგიის მხარდაჭერაში 6 

15 დარგობრივი ინგლისური ენა - IT Support 6 

ჯამში 76 
 

სწავლის შედეგების შეფასების სისტემა: 

პირს კრედიტი მიენიჭება სწავლის შედეგის მიღწევის დადასტურების საფუძველზე, რომელიც 

შესაძლებელია:   

ა) წინმსწრები ფორმალური განათლების ფარგლებში მიღწეული სწავლის შედეგების აღიარებით; 

ბ) არაფორმალური განათლების გზით მიღწეული სწავლის შედეგების აღიარება საქართველოს 

კანონმდებლობით დადგენილი წესით; 

გ) სწავლის შედეგების დადასტურება შეფასების გზით. 

არსებობს განმავითარებელი და განმსაზღვრელი შეფასება. 

განმავითარებელი შეფასება შესაძლოა განხორციელდეს როგორც ქულების, ასევე ჩათვლის 

პრინციპების გამოყენებით. 



განმსაზღვრელი შეფასება ითვალისწინებს მხოლოდ ჩათვლის პრინციპებზე დაფუძნებული 

(კომპეტენციების დადასტურებაზე დაფუძნებული) სისტემის გამოყენებას და უშვებს შემდეგი ორი 

ტიპის შეფასებას: 

ა) სწავლის შედეგი დადასტურდა; 

ბ) სწავლის შედეგი ვერ დადასტურდა. 

განმსაზღვრელი შეფასებისას უარყოფითი შედეგის მიღების შემთხვევაში პროფესიულ სტუდენტს 

უფლება აქვს პროგრამის დასრულებამდე მოითხოვოს სწავლის შედეგების მიღწევის დამატებითი 

შეფასება. შეფასების მეთოდი/მეთოდები რეკომენდაციის სახით მოცემულია მოდულებში. 

პროგრამის განხორციელების ადგილი: ქ. ტყიბული, კ.ლომაძის მოედანი №4. 

პრაქტიკის კომპონენტი: პროგრამის ფარგლებში დარგობრივი მოდულის „გაცნობითი პრაქტიკა - 

ინფორმაციის ტექნოლოგიის მხარდაჭერაში“ გავლის დროს სწავლება მიმდინარეობს ტყიბულის 

სამთო-ტექნოლოგიური ინსტიტუტის სასწავლო კორპუსის B გარემოში (კომპიუტერული კლასი).  

სპეციალური საგანმანათლებლო საჭიროების მქონე სტუდენტების სწავლებასთან დაკავშირებული 

ინფორმაცია: 

შეზღუდული შესაძლებლობისა და სპეციალური საგანმანათლებლო საჭიროების მქონე პირთა 

პროფესიულ საგანმანათლებლო პროგრამაში ჩართულობის უზრუნველყოფის მიზნით ასეთი 

პირები მოდულებზე დაიშვებიან მოდულის წინაპირობის/წინაპირობების დაძლევის გარეშე.  

პროფესიული საგანმანათლებლო პროგრამით განსაზღვრული კრედიტები პირს ენიჭება მხოლოდ 

შესაბამისი სწავლის შედეგების დადასტურების შემთხვევაში, ხოლო კვალიფიკაცია - მე-11 პუნქტით 

გათვალისწინებული წესით. 

პროფესიულ საგანმანათლებლო პროგრამებზე, სპეციალური საგანმანათლებლო 

საჭიროების მქონე აპლიკანტების შერჩევა წარიმართება პრაქტიკული მოსინჯვის გზით. 

სპეციალური საგანამანათლებლო საჭიროების მქონე სტუდენტებისთვის არსებობს სხვადა 

სხვა ტიპის რესურსი. 

საგანმანათლებლო მხარდაჭერა დამოკიდებული პირის ინდივიდუალურ საჭიროებებზე და 

შეიძლება მოიცავდეს შემდეგს: 

• სასწავლო პროცესისა და რესურსის მორგება; 

• ინდივიდუალური სასწავლო გეგმის შედგენა; 

• ინკლუზიური განათლების სპეციალისტის მხარდაჭერა; 

• სასწავლო პროცესის ასისტენტის მხარდაჭერა; 

• ტრანსპორტირების უზრუნველყოფა; 

• სხვა საჭირო რესურსისა და მხარდაჭერის უზრუნველყოფა. 

ინკლუზიური განათლების შესახებ ცნობიერების ამაღლების მიზნით, საქართველოს  

ტექნიკურ უნივერსიტეტში ხორციელდება შემდეგი აქტივობები: 

• ტრენინგ-შეხვედრები აკადემიური და ადმინისტრაციული პერსონალისთვის;  

• მშობელთა ფსიქო-განათლება; 

• შეზღუდული შესაძლებლობის მქონე პირთა საკითხებზე ღონისძიებ(ებ)ის მოწყობა; 

• ინფორმაციული ბუკლეტებისა და ბროშურების შექმნა; 

• პოტენციურ დამსაქმებლებთან კომუნიკაცია და ა.შ. 

საკონტაქტო პირი: 

პროგრამის ხელმძღვანელი:  

ლევან ბრეგაძე 

levanbregadze@gmail.com;  

mailto:levanbregadze@gmail.com


558 90 22 92 

 

პროგრამაზე რეგისტრაციასთან დაკავშირებით საკონტაქტო პირ(ებ)ი 

მაია ფრიდონიშვილი 

pridonishvili.m@gtu.ge 

557278970 

ლელა გერგეშელიძე  

l.gergeshelidze@gtu.ge 

599270682 
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