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informaciuli usafrTxoebis samsaxuris analitikis sistema

gulnara janeliZe

saqarTvelos teqnikuri universiteti

reziume

Tanamedrove periodSi kompiuteruli qseli warmoadgens programebisa da mowyobilobebis

did ganawilebul sistemas, romlis ZiriTadi daniSnulebaa informaciis gacvla. kompiteruli

qseli kompaniis biznesis ganviTarebis SesaniSnavi saSualebaa. daculobis sistematuri analizi

kompiuteruli qselebis usafrTxoebis sistemis aucilebeli elementia. amdenad, informaciul-

analitikuri qvesistema informaciis dacvis sistemis mniSvnelovan komponents warmoadgens, xolo

analitikuri saqmianoba konfidencialur informaciaze arauflebrivi qmedebebis gamovlenasa da

situaciis SefasebaSi mdgomareobs. statiaSi warmodgenilia informaciul-analitikuri samsaxuris

amocanebi da maT gadasaWrelad SemoTavazebulia analizis Catarebisa da kvlevis mimarTulebebi.

aseve damuSavebulia Tanamedrove informaciul-analitikuri sistema da warmodgenilia

usafrTxoebis sistemis sabazo funqciebi, romelsac uzrunvelyofs SemoTavazebuli sistema.

sakvanZo sityvebi: informaciul-analitikuri sistema, usafrTxoebis sistema.

1. Sesavali

informaciul-analitikur sferos mniSvnelovani adgili uWiravs adamianis saqmianobaSi.

Tanamedrove periodSi metad aqtualuria analitikuri teqnologiebis gamoyeneba, romelic sawyisi

informaciis gadamuSavebis safuZvelze maRali xarisxis axali codnis miRebis saSualebas iZleva.

internetis Seqmna da ganviTareba fasdeba rogorc tradiciuli teqnologiebis eridan realur

droSi realizebuli teqnologiebis eraSi giganturi naxtomi. Tanamedrove yofaSi interneti

mTeli industriaa, romelic elviseburad SeiWra adamianis saqmianobis yvela sferoSi[1].

Tanamedrove etapze internetis biznes-seqtori viTardeba sakmaod maRali tempebiT, rac

ganpirobebulia, upirvelesad, informaciuli teqnologiebis ganviTarebis doniT. rac ufro

swrafad viTardeba informaciuli geostruqtura, miT ufro uCndebaT kompaniebs axali

informaciuli teqnologiebiT manipulirebis SesaZleblobebi TavianTi biznesis srulyofis mizniT.

nebismieri saxis komerciuli saqmianoba mimdinareobs riskebiT. eleqtronul biznesSi riskebis

situaciebis done procentulad gacilebiT aRemateba tradiciul biznesSi riskebis dones, rac

ZiriTadad dakavSirebulia internet-sivrcis intensivobasTan. amdenad, biznesis strategiul

ganviTarebaze pasuxismgebelma pirma sarisko situaciebis Sefasebisa da procentuli maCveneblis

SemcirebisaTvis unda gamoiyenos analitikuri meTodebi.

2. ZiriTadi nawili

informaciuli usafrTxoebis analitikis specifika SemdgomSi mdgomareobs:

1. analitika warmoebs Tanamedrove, progresuli teqnologiebis gamoyenebiT;

2. warmoadgens analitikis dargobrivi formis simbiozs. formirdeba Semdegi elementebisagan:

 internet-teqnologiebis analitika;

 marketinguli saqmianoba, maT Soris internet-marketingi;

 ekonomikuri saqmianobis analitika;

 kanonmdeblobis Seswavlaze orientirebuli analitikuri saqmianoba;

 analitika da marketingi marTvis sferoSi;

 socialuri analitikis aspeqtebi, romelSic moiazreba sakadro sakiTxebTan dakavSirebuli,

sazogadoebrivi azris Seswavlis, internetis auditis sakiTxebi.

usafrTxoebis samsaxuri savaldebulo struqturuli qvedanayofia gansakuTrebiT msxvil

kompaniebSi. maT winaSe mdgom mraval amocanaTa Soris SeiZleba gamovyoT komerciuli saidumlos

SenaxvasTan da aseve, konkurentebis mxridan arasamarTlebrivi qmedebebis SeCerebasTan

dakavSirebuli amocanebi, kerZod:

 komerciuli saidumlos Semcveli informaciis dacvis uzrunvelyofa;

 komerciuli saidumlos samarTlebrivi, organizaciuli da inJiner-teqnikuri dacvis mizniT

Sesasrulebeli samuSaoebis organizeba;

 specialuri saqmeTawarmoebis organizeba, romelic gamoricxavs komerciuli saidumlos

Semcveli informaciis arasanqcirebulad miRebas;

 komerciuli saidumlos Semcvel informaciaze usafuZvlo daSvebis da wvdomis SeCereba;
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 konfidencialuri informaciis gaJonvis SesaZlo arxebis gamovlena da lokalizeba rogorc

yoveldRiur saqmianobaSi, aseve eqstremalur situaciebSi.

 marketinguli situaciebis da arasamarTlebrivi qmedebebis Sefaseba rogorc

borotmzraxvelebis, aseve konkurentebis mxridan [2].

zemoaRniSnuli amocanebis gadasawyvetad mniSvnelovania usafrTxoebis reJimis darRvevis

analizi, aseve konkurentebisa da sxva organizaciebis, klientebis, partniorebis Sesaxeb

informaciis Segroveba da analizi. amdenad, analitikuri samuSaoebi usafrTxoebis samsaxuris erT-

erT ZiriTad rgols warmoadgens. igi moicavs analizis Catarebisa da kvlevis mTel rig

mimarTulebebs, romelTagan mniSvnelovania:

 sxvadasxva tipis obieqtebTan muSaobis specifikis gansazRvra;

 obieqtTa Soris kavSirebisa da damokidebulebebis gamovlena;

 komerciuli xasiaTis gare wyaroebTan muSaoba;

 arastruqturirebel informaciasTan muSaoba;

 kompaniis klientebTan dakavSirebuli riskebis Sefaseba;

 analizis obieqtebisa da Sedegebis dajgufeba;

 monacemTa analizisaTvis misaRebi formiT, aseve Sedegebis sqemebisa da diagramebis saxiT

warmodgena;

 monacemTa utyuarobisa da xarisxis Sefaseba;

 sakuTari mosazrebebis gamoxatva da obieqtebis analizis Sesaxeb daskvnebis gamotana;

 analizis Sedegebis gaformeba angariSis saxiT;

 specializebuli analitikuri funqciebis da statistikuri meTodebis gamoyeneba[3,4].

informaciuli usafrTxoebis samsaxuris analitikis sistema warmodgenilia 1-el naxazze.

nax.1. informaciuli usafrTxoebis analitikis sistema

warmodgenili sistema uzrunvelyofs usafrTxoebis sistemis sabazo funqciebis realizebas,

rogoricaa: saproblemo sivrcis analizi; sakuTari monacemTa bazebis warmoeba; monacemTa gare

wyaroebTan erTian sivrceSi muSaoba; eleqtronuli dosiebis warmoeba; monacemTa analizi rogorc

tradiciuli cxriluri analizis saSualebebiT, aseve vizualuri analizis meSveobiT; informaciis

gamoTvla; arastruqturirebuli dokumentebis gadarCeva, dokumentis sqemis ageba  da ganTavseba

monacemTa bazaSi; moTxovnaTa formireba grafikuli saSualebebiT; klasteruli analizi;

socialuri qselebis analizi; analizi kartografiuli informaciis gamoyenebiT; obieqtTa

dublikatebis Zieba.

3. daskvna

usafrTxoebis samsaxuris analitikuri sistemis meSveobiT damkveTi iRebs instruments,

romelic sxvadasxva wyarodan warmodgenili mravalferovani informaciis analizis saSualebas

iZleva. amdenad, aRniSnuli sistema saSualebas iZleva ufro efeqturad iqnas gadawyvetil

usafrTxoebasTan dakavSirebuli amocanebi, romelTagan mniSvnelovania:

 Sida informaciuli kvlevebis organizeba;

 TanamSromelTa monacemebze kontrolis organizeba maTi samuSaoze miRebisas;
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 komerciuli saidumlos Semcvel informaciaze arasamarTlebrivi daSvebis da wvdomis

aRmofxvra;

 konfidencialuri informaciis gaJonvis dasaSvebi arxebis gamovlena da lokalizeba;

 iuridiuli da fizikuri pirebis gadaxdisunarianobis da maTi sagadasaxado valdebulebaTa

drouli Sesrulebis SesaZleblobebis gamovlena.

 konkurentebisa da borotmzraxvelebis kompaniasTan mimarTebiT arauflebrivi qmedebebis

aRmofxvra;

 im pirTa jgufis gamovlena, romelTaTvisac unda SeizRudos komerciuli saidumlos

xelmisawvdomoba, aseve aRiweros aRniSnuli saxis informaciis xelmisawvdomobis uflebebi

sxvadasxva jgufebisTvis;

 fizikur da iuridiul pirTa Soris samarTlebrivi urTierTdamokidebulebis gamovlena;

 fizikur da iuridiul pirTa Soris qonebrivi urTierTdamokidebulebebis gamovlena.

zemoTqmulidan gamomdinare warmodgenili sistema axorcielebs monacemebsa da obieqtebze

srul kontrols. amavdroulad igi sakmaod moqnilia. analizis aqtiuri da pasiuri meTodebis

gamoyenebiT sistema agebs qselis Tavdasxmebis grafs. miRebuli grafis analizisaTvis gamoiyeneba

xelovnuri inteleqtis meTodebi, rac mravalsafexuriani rTuli Tavdasxmebis winaswar gaTvlis

saSualebas iZleva.
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Summary
The computer network is a great software and hardware distributed system in modern period, main

purpose of which is to exchange information. Computer network is a perfect tool for the business development.
Regular safety analysis is one of the necessary elements of the computer network security system. Thus,
informational-analytical subsystem is the most important link of information security system, and analytical
activity consists in revealing of illegal access to the confidential information and the evaluation of situation. In
the article there are presented problems of informational-analytical service and there are proposed directions of
analysis and research. Also here is processed a modern informational-analytical system and represented basic
functions of the proposed security system.
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Резюме

В современном обществе компьютерные сети преставляют собой большую систему программных
средств и устройств, назначением которой является обмен информацией. Компьютерные сети - это
отличное средство для развития бизнеса компании. Систематический анализ защитности является
необходимым элементом системы безопасности компьютерных сетей. Поэтому информационно-
аналитическая подсистема является значительным компонентом системы защиты информации, а суть
аналитической деятельности заключается в выявлении неправового действия над конфиденциальной
информацией и в оценке ситуации. В статье преставлены задачи информационно-аналитической службы,
для их решения предложены направления проведения анализа и исследований. Также разработана
современная информационно-аналитическая система и представлены базовые функции, обеспечиваемые
предложенной системой.


